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Bonjour

Croix Bleue : solution a un probléme de réclamation de frais paramédicaux

Les retraités qui ont adhéré au module majoré de I'assurance Croix Bleue ont droit aux
traitements paramédicaux fournis par les professionnels de la santé.

Récemment, la procédure pour réclamer le remboursement de ces traitements (MEDAVIE) a
été modifiée de fagon importante et le formulaire demandait si vous aviez une prescription (ex. :
pour massothérapie). Si vous répondiez NON, il était impossible d’envoyer la réclamation, car
le systéme indiquait que vous deviez avoir une prescription pour ce type de soin.

Donc, méme si notre assurance n’oblige pas d’avoir une prescription pour les paramédicaux, a
la question « Avez-vous une prescription ? » il fallait répondre OUI afin d’étre remboursé
selon les criteres de notre assurance.

Nous avons soulevé ce probleme a la Croix Bleue et a Hydro-Québec et il est en voie d’étre



corrigé dans les prochains jours, sur I'application mobile et le site web de la Croix Bleue.

Notre régime de retraite se porte bien

C’est la conclusion qui se dégage a la lecture du rapport annuel 2018 du régime de retraite
d’Hydro-Québec, dévoilé lors de I'assemblée du régime le 18 juin dernier.

Le bilan actuariel présenté a 'assemblée et en rencontre privée avec les représentants de
votre association démontre des taux de capitalisation et de solvabilité de la Caisse de retraite
supérieurs a 100 %, ce qui permet de couvrir entierement les engagements présents et futurs
envers les participants.

Plus de 900 employés ont pris leur retraite en 2018, une hausse de 3,4 % par rapport a I'an
dernier. Le nombre total de retraités s’établit maintenant a 18 189 et ils représentent a eux
seuls 42,7 % des participants au régime. Si on ajoute les bénéficiaires de rente et de rentes
différées, on atteint 52,1 % des participants au régime, dont 49,6 % qui recoivent présentement
une rente.

D’autre part, Jean Clément et Luc Blanchard ont été réélus par acclamation comme
représentants des retraités et bénéficiaires de rente sur le Comité de retraite. Ils se joignent a
Lucie Bazinet, déja membre du comité.

N’hésitez pas a consulter le rapport du régime et la présentation faite lors de 'assemblée. Vous
y trouverez de nombreuses informations sur le régime, sa gouvernance, son administration, sa
situation financiére ainsi que sur les participants. Pour ce faire, rendez-vous au www.rrhqg.ca,

sous 'onglet Retraités, puis Gestion du RRHQ et enfin Assemblée annuelle.

Des nouvelles d’Hydro-Québec, pour jaser autour du barbecue !

En tant que retraités d’Hydro-Québec, nous nous faisons souvent poser des questions par nos
amis et nos proches sur I'information qui est véhiculée par les médias au sujet de I'entreprise.
Afin que vous soyez plus a l'aise d’en discuter avec eux, Hydro-Québec nous a fait parvenir un
résumé des grands dossiers des six premiers mois de I'année, tels que la remise des trop-
pergus sur la facture, de nouvelles offres de tarification dynamique, le projet New England, la
vente d’électricité a New York, etc. Le document est accessible dans la zone membre du site

aprhq.qc.ca, dans le dossier Hydro-Québec Faits saillants 2019.

Et pour les jours de pluie : deux vidéos et une présentation PowerPoint, a I'occasion du
75¢ anniversaire d’Hydro-Québec
Toujours sur notre site, dans la zone membre, se trouvent une vidéo sur I'histoire de

innovation a Hydro, une autre de témoignages de retraités ainsi que la présentation de



M. David Murray lors de '’Assemblée générale annuelle, sur les nouveaux défis auxquels
I'entreprise fait face, qui nous fournit des informations et des données éclairantes sur I'avenir

de I'entreprise.

Bon été a tous,

Jacques Villeneuve, Responsable Avantages sociaux
Miche Bergeron, vice-président
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